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COMUNIDADES DE BUEN TRATO PARA EL
APRENDIZAIJE Y EL BIENESTAR
SOCIOEMOCIONAL

Introduccion:

La Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024-2030 (Mineduc), cuya
elaboracion por el Ministerio de Educacion quedd consagrada legalmente, desde
el 1 de julio de 2026, en la Ley N°21.809, establece que la convivencia se desarrolla
en el ambito de la ética, ya que la vida en comun requiere discernir qué
actividades humanas contribuyen al bien comun. Uno de sus ejes es la "ética del
cuidado", que abarca el cuidado de uno mismo, de los demas, de los bienes
publicos, del entorno natural y del planeta.

Esta politica plantea el desafio de gestionar ambientes escolares donde el respeto,
la colaboracion y el cuidado mutuo sean la norma. Al construir comunidades
orientadas a estos objetivos, los estudiantes desarrollan habilidades
socioemocionales fundamentales para su futuro. Tras la pandemia de COVID-19, la
OMS (2022) ha destacado la importancia de generar climas de seguridad y buen
trato como respuesta a la actual crisis de salud mental en la poblacion infanto-
juvenil.

Asimismo, un entorno seguro y contenedor es esencial para el aprendizaje. El
cerebro procesa y asimila mejor la informacion cuando se encuentra en un estado
de seguridad, permitiendo un desarrollo integrado de las dimensiones cognitiva,
emocional y social. Este curso proporciona pautas para que los docentes
gestionen comunidades de cuidado que fomenten la empatia, la toma de
perspectiva y la resolucion positiva de conflictos.

Objetivos:
Al finalizar el curso, se espera que los docentes logren:

- Conocer las caracteristicas de una comunidad de cuidado mutuo y buen trato,
reconociendo sus beneficios para el aprendizaje, el clima escolar y el bienestar
psicolégico de todos sus integrantes.

- Manejar estrategias concretas para la construccion de comunidades de



cuidado y buen trato.

- Conocer instrumentos de evaluacion para medir el avance de estas
comunidades.

Contenidos:

- Concepto de comunidades de cuidado y buen trato.
- El vinculo y la interaccion social como productores de bienestar emocional.

- El proceso de construccion de comunidades de cuidado y buen trato: fases y
actividades.

- La evaluacion de las comunidades de cuidado y buen trato.

Metodologia:

La metodologia combina la exposicion de conceptos tedricos con dinamicas
participativas, incluyendo rutinas de pensamiento visible, ensayo de estrategias,
observacion de videos, procesos de reflexion y trabajo colaborativo.

Dirigido a:

Directivos, coordinadores de convivencia educativa, inspectores generales y

docentes.
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